Kelmés rajono savivaldybes
2024-2026 mety strateginio veiklos plano

priedas

KELMES RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACINES NASTOS MAZINIMO

PRIEMONIU PLANAS 2024-2026 M.

01 programa Savivaldybés veiklos programa

Programos tikslo

kodas

Programos tikslo pavadinimas

01

Tobulinti viesajj valdyma ir didinti bendruomenés pilietiSkuma

Programos 01 tikslo
uZdavinio kodas

Programos 01 tikslo uZdavinio pavadinimas

01

Efektyvinti savivaldybés valdyma ir stiprinti administracinius gebéjimus

01 uzdavinio

priemonés kodas

01 uzZdavinio priemonés pavadinimas

09

savivaldybéje

Paslaugy teikimo ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Kelmés rajono

01 uzdavinio 09 priemonés apraSymas

Priemone siekiama jgyvendinti veiklas, susijusias su paslaugy teikimo ir asmeny aptarnavimo kokybés

gerinimu.

Vadovaujantis Administracinés nastos mazinimo jstatymo 6 str. 1 d. ir jgyvendinant §ig priemong, ]
Kelmés rajono savivaldybés 2024-2026 mety strategini veiklos plang jtraukiama Kelmés rajono
savivaldybés administracinés nastos mazinimo priemon¢ — iki 2026-12-31 didinti uzsakomy el. paslaugy
skai€iy, trumpinant paslaugos suteikimo terming, atsizvelgiant | praSymo pateikimo biida; siekiant
supaprastinti elektroniniy byly formavima, didinti skaitmenizuotomis priemonémis pateikty prasymy
skaiciy, sudaryti saglygas klientams i$ anksto elektroniniu biidu registruotis vizitams pas specialistus.

Vykdytojas: Bendrasis priémimo skyrius

Produkto / indélio pasiekimo vertinimo Kkriterijai

Kodas Kriterijus Matavimo | 2024 2025 2026
vienetas

P-01-01-01-09- | Padidintas uzsakomy el. paslaugy Proc. 5 5 5
01 skaicius procentais, proc.
P-01-01-01-09- | Atliktas vartotojy pasitenkinimo Vnt. 0 1 0
02 teikiamomis vieSomis paslaugomis

tyrimas, vnt.
P-01-01-01-09- | Apskaiciuotas asmeny ir Gkio Atliktas 20 20 20
03 subjekty atsakymo  pasirinkty skaiciavi-

paslaugy grupiy praSymus pateikimo | mas

terminas, atliktas skai¢iavimas
P-01-01-01-09- | Sutrumpgjes atsakymo ] asmeny ir D.d. 1 1 1
04 tikio subjekty pasirinkty paslaugy

grupiy praSymus pateikimo terminas,

d.d.




P-01-01-01-09- | Projekto ,,Paslaugy teikimo ir Proc. 100 100 0
05 asmeny aptarnavimo kokybés
gerinimas‘ jgyvendinimas, proc.

P-01-01-01-09- | Isankstinés klienty registracijos Vnt. 50 100 100
06 sistemos biidu uzsiregistravusiyjy
gyventojy vizitams pas specialistus
skaicius, vnt.

P-01-01-01-09- | Pateikty skaitmenizuoty praSymy Vnt. 200 450 500
07 skaicius, vnt.

Programos 01 tikslo Programos 01 tikslo uZdavinio pavadinimas
uzdavinio kodas

05 Gerinti vieSyjy ir administraciniy paslaugy kokybe ir didinti jy prieinamuma

05 uzdavinio 05 uzdavinio priemonés pavadinimas

priemonés kodas

02 Kelmeés rajono savivaldybés administracinés nastos mazinimo priemoniy plano
vykdymas

05 uzdavinio 02 priemonés aprasSymas

Vadovaujantis Administracinés nastos mazinimo jstatymo 6 str. 1 d. ir jgyvendinant Sig priemong, |
Kelmés rajono savivaldybés 2024—2026 mety strateginj veiklos plang jtraukiamos Kelmés rajono
savivaldybés administracinés nastos mazinimo priemone¢s:

1. Pasibaigus pusmeciui, per 15 kalendoriniy dieny Kelmés rajono savivaldybés administracijos
Centralizuoto savivaldybés vidaus audito skyriui pateikti informacija apie priemoniy vykdyma. Atsakingi:
Savivaldybés administracijos struktiiriniai padaliniai ir ] padalinius nejeinantys specialistai.

2. Pasibaigus pusmeciui, per 1 mén. vertinti administracinés nastos mazinimo priemoniy plano vykdyma,
vertinimo rezultatus pateikti Savivaldybés administracijos direktoriui ir paskelbti Savivaldybés interneto
svetainéje www.kelme.lt .

Atsakingas: Centralizuoto savivaldybés vidaus audito skyrius

Produkto / indélio pasiekimo vertinimo Kriterijai

Kodas Kriterijus Matavimo | 2024 2025 2026
vienetas
P-01-01-05-02- | Parengta administracinés nastos Vnt. 2 2 2
01 mazinimo priemoniy plano vykdymo
ataskaita
05 uzdavinio 05 uzdavinio priemonés pavadinimas

priemonés kodas

04 Plétoti administraciniy paslaugy perkélimo i elektroning erdve procesa, siekti
administraciniy paslaugy interaktyvumo, didinti elektroniniy paslaugy
prieinamumg ir kokybe

05 uzdavinio 04 priemonés aprasymas

Vadovaujantis Administracinés nastos mazinimo jstatymo 6 str. 1 d. ir igyvendinant $ig priemone, i
Kelmés rajono savivaldybés 2024—2026 mety strategin] veiklos plang jtraukiama Kelmés rajono
savivaldybés administracinés naStos mazinimo priemoné: kasmet iki mety pabaigos atnaujinti
administraciniy paslaugy teikimo aprasymus ir praSymy formas; kasmet iki mety pabaigos atlikti klienty
pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis ir aptarnavimo kokybe apklausas.
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Vykdytojas: Bendrasis priemimo skyrius ir Savivaldybés administracijos struktiiriniai padaliniai bei }
padalinius nejeinantys specialistai, teikiantys administracines paslaugas.

Produkto / indélio pasiekimo vertinimo Kriterijai

Kodas Kriterijus Matavimo | 2024 2025 2026
vienetas
P-01-01-05-04- | Atnaujinti administraciniy paslaugy | Vnt. 148 148 148
02 teikimo aprasymai ir praSymy
formos
P-01-01-05-04- | Atlikta klienty pasitenkinimo Vnt. 2 2 2
03 teikiamomis paslaugomis ir
aptarnavimo kokybe apklausa

02 programa Turizmo, kultiiros ir sporto plétros programa

Programos tikslo kodas Programos tikslo pavadinimas

01 Didinti kultiiros, turizmo, sporto paslaugy ir renginiy jvairove

Programos 01 tikslo uzdavinio | Programos 01 tikslo uZdavinio pavadinimas
kodas

01 Vystyti iSskirtine, jtraukia ir kokybiska kulttra

01 uzZdavinio priemonés kodas | 01 uZdavinio priemonés pavadinimas

07 Administracinés nastos verslui mazinimas renginiy organizavimo
srityje

01 uzZdavinio 07 priemonés apraSymas

Vadovaujantis Administracinés nastos mazinimo jstatymo 6 str. 1 d. ir jgyvendinant $ig priemong, |
Kelmés rajono savivaldybés 2024-2026 mety strateginj veiklos plang jtraukiama Kelmés rajono
savivaldybés administracinés naStos mazinimo priemoné — iki 2026-12-31 apskaiciuota administraciné
nasta iikio subjektams renginiy organizavimo srityje.

2022-12-17 patvirtintas naujasis Renginiy organizavimo Kelmés rajono savivaldybés teritorijos
vieSosiose vietose tvarkos aprasas. Atlikti apraSo pakeitimai sumazins administracing nasta ukio
subjektams renginiy organizavimo srityje.

Vykdytojos: senilinijos

Produkto / indélio pasiekimo vertinimo Kriterijai

Kodas Kriterijus Matavimo | 2024 2025 2026
vienetas
P-02-01-01-07- | Isduoti leidimai renginiui organizuoti | Vnt. 30 32 34
01
P-02-01-01-07- | Sumazinta administraciné nasta tkio | Eur 271 289 307
02 subjektams renginiy organizavimo
srityje

03 programa Bendruomenés aktyvinimo ir verslo plétros programa

Programos tikslo kodas Programos tikslo pavadinimas
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02 Kurti palankig aplinka verslui

Programos 02 tikslo uzZdavinio | Programos 02 tikslo uzdavinio pavadinimas
kodas

01 Gerinti verslo vystymo salygas

01 uzdavinio priemonés kodas

01 uzdavinio priemonés pavadinimas

02

reklamos srityse

Administracinés nastos verslui mazinimas bei procediiry
paprastinimas prekybos (paslaugy teikimo) vieSosiose vietose ir

01 uzdavinio 02 priemonés apraSymas

Vadovaujantis Administracinés nastos mazinimo jstatymo 6 str. 1 d. ir jgyvendinant §ig priemong, |
Kelmés rajono savivaldybés 2024—2026 mety strateginj veiklos plang jtraukiama Kelmés rajono
savivaldybés administracinés nastos mazinimo priemone¢ — iki 2026-12-31 apskaiciuoti administracinés
nastos sumaz¢jima tkio subjektams prekybos (paslaugy teikimo) vieSosiose vietose ir reklamos srityse.

Vykdytojai: seniiinijos, Statybos ir infrastruktiiros skyrius

Produkto / indélio pasiekimo vertinimo Kriterijai

Kodas Kriterijus Matavimo | 2024 2025 2026
vienetas

P-03-02-01-02- | ISlaikomas administraciné nastos Eur 16 16 16
01 vienam tikio subjektui prekybos

(paslaugy teikimo) vieSosiose vietose

srityje lygis
P-03-02-01-02- | Islaikomas prekybos (paslaugy D.d. 3 3 3
02 teikimo) leidimo i§davimo terminas

nuo visy dokumenty, reikalingy

leidimui iSduoti, gavimo

Savivaldybés administracijoje dienos
P-03-02-01-02- | Islaikomas reklamos leidimo D.d. 9 9 9

03

1Sdavimo terminas






